PUTZ~ROTH

Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten

Wenn Sie die Piitz-Roth Bestattungen und Trauerbegleitung oHG, Kiirtener Strale 10, 51465 Bergisch Gladbach, das Be-
stattungshaus Herweg-Roth, Inh. Hans Herweg Nachfolgerin Ingrid Roth e.K., Dellbriicker Hauptstrale 152, 51069 Kéln
oder das Bestattungshaus Klemmer-Roth, Inhaberin Ingrid Roth e.K. Karolingerring 26, 50678 Kéln kontaktieren, verarbei-
ten diese im erforderlichen Umfang Ihre personenbezogenen Daten. Zwischen den genannten Unternehmen wurde zur
Regelung der Verantwortlichkeit eine Vereinbarung nach Art. 26 DSGVO geschlossen.

1. Name und Kontaktdaten der Verantwortlichen 2. Kontaktdaten der Datenschutzbeauftragten
Piitz-Roth Bestattungen und Trauerbegleitung oHG KHBL Service- und Wirtschaftsgesellschaft mbH
David Roth, Hanna Roth, Ingrid Roth Altenberger-Dom-Stra3e 200

Kiirtener Straf3e 10 51467 Bergisch Gladbach

51465 Bergisch Gladbach Telefon: +49 2202 9359-620

Telefon: +49 2202 9358-0 Telefax: +49 2202 9359-99621

Telefax: +49 2202 37123 e-mail: datenschutz@service-handwerk.de
e-mail: datenschutz@puetz-roth.de

3. Zweck, Rechtsgrundlage der Verarbeitung sowie Quellen und Weitergabe der Daten
Wir verarbeiten zu einem oder mehreren der im Folgenden genannten Zwecke Ihre Daten und haben diese ggf. aus nach-

folgenden Quellen erhalten bzw. geben diese an einen oder mehrere der folgenden Empfinger weiter:

Zweck Empfinger / Quelle Rechtsgrundlagen
Bewerbung Agentur fiir Arbeit, Online-Bewerbungspor- Art. 6 Abs. 1 b DSGVO
Bewerbungsmanagement tale, verbundene Unternehmen

Datentriager-/Aktenvernichtung

Entsorgungsdienstleister, IT-Dienstleister,
Software-Anbieter

Art. 6 Abs. 1 £ DSGVO

Infektionsschutz
Nachverfolgung von Infektionsketten

Behorde

Art. 6 Abs. 1 ¢ DSGVO

IT-/Telekommunikationsstruktur
Erfassung und Betrieb

IT-Dienstleister, Software-Anbieter,
Telekommunikationsanbieter

Art. 6 Abs. 1 £ DSGVO

Kundendatenverwaltung
insbesondere Buchhaltung, Adress-
verwaltung, Rechnungsstellung

Steuerberater, Behérden, verbundene Unter-
nehmen

Art. 6 Abs. 1 a, b, ¢ DSGVO

Kundengewinnung
Werbung, Marketing, Veranstaltun-
gen, Newsletter, Gewinnspiele

Callcenter, IT-Dienstleister, Druckerei, Web-
seite, Medien, Letterservice

Art. 6 Abs. 1 a, b, f DSGVO

Postversand

Postdienstleister, Telekommunikationsanbie-
ter, IT-Dienstleister

Art. 6 Abs. 1 £ DSGVO

Abwicklung und Regulierung von
Schadens- und Versicherungsfillen

anwalt, Behorden, Gutachter, Sachverstin-
dige, Gerichte

Rechtsverfolgung Rechtsanwalt, Inkassobiiro, Gerichte, Behor- Art. 6 Abs. 1 b, ¢, f DSGVO
den, Gutachter, Sachverstindige
Schadensabsicherung Versicherung, Versicherungsmakler, Rechts- Art. 6 Abs. 1 f DSGVO

Speicherung/Archivierung
von Personal-/Kundendaten sowie
Veranstaltungen

IT-Dienstleister, Telekommunikationsdienst-
leister

Art. 6 Abs. 1 ¢, f DSGVO

Unternehmensberatung/-optimierung

Unternehmens-/ Steuerberater, Wirtschafts-
priifer, Datenschutzbeauftragte

Art. 6 Abs. 1 £ DSGVO

Veranstaltungen
Foto/Video/Tonaufnahmen sowie
Durchfiihrung und Abwicklung

Dozenten, Versicherungen, soziale Medien,
Medien, Webseite

Art. 6 Abs. 1 a, b, f DSGVO

Vertragsabwicklung
z. B. Einhaltung von Garantie- und
Gewdhrleistungsfristen

Behorden, Versicherungen, Subunternehmer,
vom Kunden beauftragte Unternehmen, Ver-
tragspartner des Verstorbenen

Art. 6 Abs. 1 b, ¢, f DSGVO

Videotiberwachung

Polizei, Strafverfolgungsbehorden, Versiche-
rungen, Rechtsanwalt, IT-Dienstleister

Art. 6 Abs. 1 £ DSGVO
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Zahlungsabwicklung Kreditinstitute, Zahlungsdienstleister, Finan- | Art. 6 Abs. 1 b DSGVO
zierungsdienstleister

Bei einer Verarbeitung der Daten nach Art. 6 Abs. 1 f DSGVO bestehen die berechtigten Interessen insbesondere in
e der Sicherstellung und Verbesserung von Betriebsabldufen,

der Abwendung von Vermogenschéden,

der Bekanntmachung des Leistungsspektrums,

der Optimierung des Kundenservice.

Foto-, Video- und Tonaufnahmen

Auf unseren Veranstaltungen kann fotografiert, gefilmt und Tonaufnahmen erstellt und diese veroffentlicht werden. Zweck
der Aufnahmen ist die Dokumentation der Veranstaltung. Die Aufnahmen werden nach dem Termin ggf. auf unserer Web-
seite und sozialen Medien (Facebook, Instagram oder in anderen Publikationen) verdffentlicht sowie der Presse zur Ver-
fiigung gestellt.

4. Kategorien personenbezogener Daten

Insbesondere verarbeiten wir Vorname, Nachname, Geburtsdatum und -ort, Anschrift, E-Mail-Adresse,
(Mobil-)Telefonnummer, Faxnummer, Kunden-/Rechnungsnummer, Bankverbindungsdaten.

Im Auftragsverhiltnis insbesondere zusitzlich Versicherungsdaten, Beruf, Steueridentifikationsnummer, Rentennummer,
Religionszugehorigkeit, Sozialversicherungsnummer und Verwandtschaftsverhiltnis.

Im Bewerbungsverfahren insbesondre zusitzlich Qualifikations-, Leistungs- und/oder Potentialbeurteilungen, Lebenslauf
sowie Bewerbungsfoto.

5. Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die vorgenannten Zwecke, insbesondere gesetzliche Aufbewahrungspflichten,
nicht mehr erforderlich sind. Die gesetzlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten von 5, 6 bzw. 10 Jahren erge-
ben sich aus § 8 Abs. 4 GwG, § 2567 HGB und § 147 AO. Die Daten, die der Regelverjahrung gem. §§ 195 BGB unterliegen
(z.B. zur Erhaltung von Beweismitteln) werden spitestens nach 30 Jahren geloscht, wobei die regelméRige Verjahrungsfrist
3 Jahre betragt. Die Speicherfrist fiir Daten, die fiir die Riickverfolgbarkeit von Infektionsketten erhoben werden, betragt
4 Wochen.

Im Bewerbermanagement:

Wird von uns kein Anstellungsvertrag mit dem Bewerber geschlossen, so werden die Bewerbungsunterlagen
6 Monate nach Bekanntgabe der Absageentscheidung automatisch geloscht, sofern einer Loschung keine sonstigen berech-
tigten Interessen des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen gem. Art. 6 Abs. 1 f DSGVO entgegenstehen. Sonstiges berech-
tigtes Interesse in diesem Sinne ist beispielsweise eine Beweispflicht in einem Verfahren nach dem Allgemeinen Gleichbe-
handlungsgesetz.

6. Betroffenenrechte

Sie kénnen von uns jederzeit Auskunft, Berichtigung, Loschung und die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personen-
bezogenen Daten verlangen sowie das Recht auf Dateniibertragbarkeit geltend machen. Dariiber hinaus haben Sie das
Recht, sich an die zustindige Aufsichtsbehorde zu wenden.

7. Widerspruch

Sie konnen der Verarbeitung und Weitergabe Ihrer Daten nach Art. 21 DSGVO WIDERSPRECHEN.

8. Einwilligung
Sollten Sie uns eine Einwilligungserkldrung gegeben haben, konnen Sie diese jederzeit ohne Angabe von Griinden dndern
oder widerrufen. Datenverarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind hiervon nicht betroffen.
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